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Corobié, gdy...

INSTRUKCJA USUWANIA BLEDOW W AUTOMATYCZNYCH DRZWIACH ROZWIERANYCH

Dziekujemy za podjecie decyzji o nabyciu instalacji drzwiowej marki GEZE. Ten dokument zawiera zestawienie mozliwych
btedéw instalacji oraz sposéb ewentualnego samodzielnego usuwania.

SCHEMAT BUDOWY — AUTOMATYCZNY SYSTEM DRZWI OBROTOWYCH

1. Naped
2. Ramie pchajace lub szyna slizgowa
3. Wewnetrzny programator
4. Klamka z zamkiem drzwi
5. Elektrozaczep
6. Styk wewnetrzny/zewnetrzny
7.  Programator/
Programator z wyswietlaczem
8. Przetacznik kluczykowy
9. Czujnik bezpieczenstwa otwierania
10. Czujnik bezpieczenstwa zamykania
11. Ostona przejsciowa dla przewodu
skrzydto-rama
12. Czujnik stykowy ,,Uprawniony”
13. Przycisk awaryjny
14. Przycisk trybu pracy
15. Dioda LED trybu pracy
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GEZE

SERVICE

Stan 04/20 zmiany zastrzezone




Stan 03/17 zmiany zastrzezone

OPIS PROBLEMU

Automatyczne drzwi rozwierane | INSTRUKCJE USUWANIA BLEDOW

PRZYCZYNA

SRODEK ZARADCZY

Drzwi otwieraja i zamykajg sie powoli

Przeszkoda na drodze ruchu (wewnatrz/
na zewnatrz)

Usungc¢ przeszkode (wewnetrzng/zewnetrzna)
i sprawdzi¢ swobode ruchu skrzydta drzwi.

Po przywréceniu zasilania

Odczekac na pierwsze zamkniecie

Drzwi zostaty zablokowane

Odczekac na pierwsze zamknigcie po zablokowaniu

Drzwi ciggle otwierajg i zamykajg sie

Przeszkoda na drodze ruchu (wewnatrz/
na zewnatrz)

Usunac przeszkode i sprawdzi¢ swobode ruchu
skrzydta drzwi.

Promieniowanie lub odbicia, np. odbijajgca pod-
toga, kropigcy deszcz (wewnatrz/na zewnatrz)

Sprawdzi¢ obszar detekcji stykdw (6.)

Rozregulowany czujnik ruchu (6.)

Skontrolowac obszar detekcji czujnikéw ruchu (6.)

Czujnik bezpieczeristwa (10.) zamykania (SIS)
zabrudzony

Oczyscié czujnik bezpieczeristwa (10.) zamyka-
nia (SIS)

Czujnik bezpieczeristwa (10.) zamykania (SIS)
rozregulowany lub uszkodzony

Wezwac technika serwisowego

Drzwi otwierajg sie tylko na waska
szczeline

Przeszkoda na drodze ruchu (wewnatrz/
na zewnatrz)

Usungc przeszkode i skontrolowaé tatwosé poru-
szania sie skrzydta drzwi (wewnatrz/na zewnatrz)

Drzwi nie otwierajg sie

Przeszkoda na drodze ruchu (wewnatrz/
na zewnatrz)

Usunac przeszkode i skontrolowaé tatwos¢ poru-
szania sie skrzydta drzwi (wewnatrz/na zewnatrz)

Czujnik ruchu (6.) rozregulowany lub
uszkodzony (na zewnatrz) (zdjecie)

Sprawdzi¢ styk (6.)
Kiedy dioda LED swieci na czerwono: wezwac
technika serwisowego

Przycisk zatrzymania awaryjnego

Odblokowaé przycisk awaryjny (13.)

Tryb pracy ,Noc” (14./7)

Wybraé inny tryb pracy (14./7)

Tryb pracy ,Tzw. zamykanie sklepowe” (14./7)

Wybraé tryb pracy (14./7) ,Automatyczny”

Drzwi zablokowane mechanicznie

Odblokowac drzwi

Elektrozaczep (5.) nie zwalnia drzwi

Wezwac technika serwisowego

Alarm pozarowy aktywny

Nacisng¢ przycisk Reset (14./7)

Uszkodzenie napedu

Wezwac technika serwisowego

Drzwi nie zamykaja sie

Czujnik bezpieczeristwa (10.) zamykania (SIS)
zabrudzony

Oczysci¢ czujnik bezpieczeristwa (10.) zamyka-
nia (SIS)

Czujnik bezpieczeristwa (10.) zamykania (SIS)
rozregulowany lub uszkodzony

Wezwac technika serwisowego

Przeszkoda na drodze ruchu (wewnatrz/
na zewnatrz)

Usuna¢ przeszkode i skontrolowaé tatwos¢ poru-
szania sie skrzydta drzwi (wewnatrz/na zewnatrz)

Czujnik ruchu (6.) zatacza sie ciagle

Sprawdzié styk (6.),
w razie potrzeby wezwac technika serwisowego

Tryb pracy ,,State otwarcie” (14./7)

Wybra¢ inny tryb pracy (14./7)

Funkcja przycisku impulsowego powoduje
wysterowanie

Zakoriczy¢ wysterowanie poprzez ponowne
nacisniecie przycisku

Obstuga programatora (14./7) jest
niemozliwa

Programator (14./7) jest zablokowany

Uruchomié programator (14./7)
w celu zwolnienia

Programator (14./7) uszkodzony

Wezwac technika serwisowego

Programator (14./7) wskazuje ,,88”

Potaczenie programatora (14./7)
ze sterownikiem zaktécone

Przerwac napiecie sieciowe i ponownie wigczy¢,
w razie potrzeby wezwac technika serwisowego

Programator (14./7)
lub sterownik niesprawny

Wezwac technika serwisowego

Komunikacja zaktécona

Przerwac napiecie sieciowe i ponownie wtgczyé

Programator z wyswietlaczem (14./7)
jest ciemny

Awaria zasilania

Skontrolowac bezpiecznik sieciowy

Potgczenie programatora (14./7)
ze sterownikiem zaktécone

Wezwac technika serwisowego

Programator (14./7)
lub sterownik niesprawny

Wezwac technika serwisowego

Wskazanie komunikatéw o btedzie na
programatorze z wyswietlaczem (14./7)

Btad w instalacji

Zanotowac komunikat o btedzie. Wystepuje

po kolei nawet 10 ré6znych komunikatéw o bte-
dzie. Wskazanie zmienia sie co ok. 10 sekund,

w razie potrzeby wezwac technika serwisowego

Dioda LED trybu pracy (15.) miga
w przypadku komunikatu o btedzie
na czerwono, zielono lub niebiesko
(tylko w przypadku Powerturn)

Komunikat o btedzie

Wezwac technika serwisowego

Dioda LED trybu pracy (15.) miga
w przypadku inicjalizacji po awarii
zasilania na zétto, 2x szybko (tylko
w przypadku Powerturn)

Inicjalizacja w przypadku awarii zasilania

Poczekac na zakoriczenie inicjalizacji
(drzwi otwierajg sie i zamykajg raz

z niewielkg predkoscia)
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KONTAKT

W przypadku dalszego wystepowania zaktécen nie nalezy zwlekaé i nalezy niezwtocznie sie z nami skontaktowac.
Nasi pracownicy z serwisu GEZE sg do dyspozycji:

Serwis GEZE Polska : Telefon: +48 224 404 450

E-Mail: serwis@geze.com
Strona internetowa: www.geze.pl

GEZE Polska Sp.z o.0.
ul. Marywilska 24

03-228 Warszawa serwisspamfilter@gezespamfilter.com I G E ZE

Polska www.geze.pl
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